REGULAMENT-CADRU din 7 iunie 2018 de organizare si functionare pentru
serviciile de ambulanta judetene

EMITENT: Ministerul Sanatatii
PUBLICAT: Monitorul Oficial nr. 502 din 19 iunie 2018

Aprobat prin Ordinul nr. 738 din 7 iunie 2018, publicat Tn Monitorul Oficial, Partea I, nr. 502 din 19
iunie 2018.

CAP. |

Dispozitji generale

ART. 1

Serviciul de ambulanta judetean este unitate cu personalitate juridica in subordinea Ministerului
Sanatatii.

ART. 2

Serviciul de ambulanta judetean este unitate sanitara publica de importanta strategica, cu
personalitate juridica, aflata in subordinea Ministerului Sanatatii si coordonarea operationala a
Departamentului pentru Situatii de Urgenta din cadrul Ministerului Afacerilor Interne.

CAP. I

Obiectul de activitate

ART. 3

(1) Serviciul de ambulanta judetean are ca scop principal acordarea asistenfei medicale de urgenta
prespitaliceasca si transportul medical asistat, respectiv consultatii de urgenta la domiciliu si transport
sanitar neasistat, utilizand, dupa caz, personal medical superior si/sau mediu calificat la diferite
niveluri, precum si conducatori auto formati ca ambulantieri.

(2) Asistenta medicala de urgenta se acorda fara nicio discriminare legata de, dar nu limitata la
venituri, sex, varsta, etnie, religie, cetatenie sau apartenenta politica, indiferent daca pacientul are sau
nu calitatea de asigurat medical.

(3) Acordarea asistentei medicale publice de urgenta nu poate avea scop comercial.

ART. 4

Atributiile principale ale serviciului de ambulanta judetean sunt urmatoarele:

a) acorda asistentd medicala de urgenta la diferite niveluri asiguratd de medici si asistenti medicali
cu diferite grade de pregatire;

b) acorda asistenta medicala publica de urgenta la nivel prespitalicesc asigurata prin echipaje
medicale de urgenta si echipaje de consultatii de urgenta la domiciliu;

c) efectueaza transportul sanitar neasistat al pacientilor care nu se afla in stare critica si nu
necesita monitorizare si ingrijiri medicale speciale pe durata transportului;

d) efectueaza transport medical asistat al pacientilor care necesita monitorizare si ingrijiri medicale
pe durata transportului;

e) colaboreaza cu celelalte institutii sanitare si intra Tn relatii economice si juridice rezultate din
indeplinirea atributiilor sale;

f) colaboreaza cu structurile Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta, politia sau unitati
ale Ministerului Afacerilor Interne, Sistemul national unic pentru apelurile de urgenta 112, prin
Serviciul de Telecomunicatii Speciale, pe baza unor protocoale;

g) desfasoara activitate, prin dispecerat integrat, de preluare si tratare a apelurilor de urgenta cu
caracter medical, primite prin centrul unic de apel de urgenta, la numarul unic de apel 112;

h) acorda asistenta medicala de urgenta la spectacole in aer liber, festivaluri si manifestari sportive
solicitata de catre organizatori, pe baza unor contracte incheiate cu serviciul de ambulanta judetean;

i) Tmpreuna cu structurile Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta, participa la intocmirea
planului de actiune in situatii de urgenta, pe baza listelor cu mijloacele din dotare si cu personal,
transmise de toate institutiile cu atributii In domeniu;

j) efectueaza controlul calitatii in acordarea asistentei medicale de urgenta, prin monitorizarea
activitatii echipajelor de interventie din punct de vedere operativ, analiza retroactiva a cazurilor din
punct de vedere medical, monitorizarea interventiilor prin intermediul unor persoane cu experienta
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desemnate pentru aceasta activitate, analiza lunara a mortalitatii si morbiditatii, verificarea inopinata
periodica a mijloacelor de interventie si efectuarea de sondaje de opinie anonime in randul pacientilor
si al familiilor acestora;

k) in cazul unor accidente colective sau al unor calamitati cu efect limitat, desfasoara activitati de
interventie specifice, Tn conformitate cu planul rosu de interventie al serviciilor de urgente
prespitalicesti, declansat la solicitarea inspectorului-sef al inspectoratului pentru situatii de urgenta
judetean sau, dupa caz, a prefectului judetului;

I) efectueaza transportul produselor biologice si al organelor pentru transplant, precum si al
personalului medical la locul solicitarii, in program continuu necesar acordarii asistentei medicale de
urgenta pe intreg teritoriul judefului si, dupa caz, in afara acestuia.

CAP. Il

Conducerea

ART. 5

(1) Conducerea serviciului de ambulanta judetean este formata din:

- manager general, care asigura conducerea curenta a unitatii;

— comitet director, format din managerul general, directorul medical, directorul economic, directorul
tehnic si asistentul-gef.

(2) Functiile specifice comitetului director se ocupa prin concurs, organizat de managerul general.

(3) Pana la ocuparea prin concurs a funciiilor de conducere care fac parte din comitetul director,
conducerea interimara se numeste prin ordin al ministrului sanatatii, cu avizul consultativ al
Departamentului pentru Situatii de Urgenta din cadrul Ministerului Afacerilor Interne. Pot fi numite in
aceste functii persoane angajate in cadrul serviciilor de ambulanta care indeplinesc conditiile legale
pentru participarea la concursul de selectie pentru ocuparea respectivei functii. Numirea intr-o functie
de conducere interimara la nivelul serviciilor de ambulanta judetene se efectueaza pe o perioada de
maximum 6 luni, fara posibilitate de prelungire.

(4) Conducerea serviciului de ambulanta judetean actioneaza cu diligenta pe care un bun
proprietar o depune in administrarea bunurilor sale si raspunde de integritatea acestora, precum si de
intocmirea si prezentarea la termenele stabilite a situatiei patrimoniului Tn conformitate cu prevederile
legale in vigoare.

ART. 6

(1) Contractul individual de munca al managerului se suspenda de drept pe perioada exercitarii
mandatului.

(2) Contractul individual de munca al persoanelor care fac parte din comitetul director se suspenda
de drept pe perioada exercitarii mandatului.

(3) Personalul de specialitate medico-sanitar care ocupa functii de conducere specifice comitetului
director si are contractul individual de munca suspendat poate desfasura activitate medicala tn cadrul
serviciului de ambulanta judetean. Activitatea medicala se desfasoara in cadrul functiei de conducere
ocupate, iar programul de lucru se stabileste de comun acord cu managerul general.

ART. 7

Managerul general si membrii comitetului director au obligatia de a depune o declaratie de
interese, declaratie de avere si o declaratie referitoare la incompatibilitati, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare.

ART. 8

Managerul general incheie cu Ministerul Sanatatii, reprezentat prin ministru, un contract de
management pe o perioada de maximum 3 ani, in confinutul caruia sunt prevazuti atat indicatorii
specifici de performanta, cat si clauzele contractuale care reglementeaza drepturile si obligatiile
partilor. Contractul de management poate fi prelungit dupa incetarea mandatului pe o perioada de 3
luni, maximum de doua ori, perioada in care se organizeaza concursul de ocupare a funciiei.
Contractul de management poate fi reziliat in cazul neindeplinirii obligatiilor prevazute in acesta.

ART. 9

In subordinea managerului general se afl& directorul medical, directorul economic, directorul tehnic
si asistentul-sef, precum si urmatoarele servicii/birouri/ compartimente: Resurse umane, Normare,
Organizare si salarizare, Secretariat, Audit intern, Statistica si informatica, Legislatie si contencios,



Formare profesionala a personalului medical si auxiliar.

ART. 10

Managerul general are, in principal, urmatoarele atributii Tn domeniul strategiei serviciilor medicale:

a) elaboreaza planul de management al serviciului de ambulanta pe perioada mandatului, pe baza
nevoilor privind asistenta medicala de urgenta a populatiei din zona arondata, luand in considerare si
prezenta altor servicii publice/private in zona, respectand principiul complementaritatii, si nu al
concurentei, impreuna cu ceilalti membri ai comitetului director si coordonatorii de
servicii/birouri/compartimente; planul de management al serviciului este avizat de Ministerul Sanatatii;
planul de management al serviciului se structureaza pe etape anuale, evaluate la sfarsitul fiecarui an
financiar;

b) aproba masurile propuse de comitetul director pentru dezvoltarea activitafji serviciului, in
concordanta cu solicitarile de acordare de asistenta medicala de urgenta ale populatiei;

c) face propuneri, pe baza analizei in cadrul comitetului director, privind structura organizatorica;

d) aplica strategiile si politica de dezvoltare in domeniul sanitar ale Ministerului Sanatatiji, adecvate
la necesarul de servicii medicale de urgenta pentru populatia deservita, ludnd in considerare
specificul local,

e) colaboreaza cu autoritatile publice locale si inspectoratul pentru situatii de urgenta judetean,
precum si cu alte unitati sanitare Tn planificarea dezvoltarii sistemului de urgenta prespitaliceasca in
cazul interventiilor individuale, precum si in cazul interventiilor la calamitati, in vederea realizarii unor
servicii integrate, complementare, eficiente, in conformitate cu necesitatile cetatenilor, specificul local
si cu prevederile legale in vigoare;

f) asigura utilizarea eficienta si disponibilitatea continua a mijloacelor de interventie disponibile, in
limita resurselor financiare si umane;

g) raporteaza Ministerului Sanataji - Serviciul medicina de urgenta si Departamentului pentru
Situatii de Urgenta si directiilor de sanatate publica judetene abaterile in indeplinirea atributiilor de
serviciu de catre personalul operativ, respectiv nerespectarea sau neaplicarea
procedurilor/protocoalelor in acordarea asistentei medicale de urgenta pacientului, cat si in cadrul
dispecerizarii;

h) asigura organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante, conform legii si la
propunerea directorului medical, a directorului economic si a directorului tehnic, cu incadrarea in
posturile aprobate.

ART. 11

Managerul general are, in principal, urmatoarele atributii Tn domeniul managementului economico-
financiar:

a) aproba si urmareste realizarea planului anual de achizitii publice;

b) aproba lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii capitale care urmeaza sa se realizeze intr-un
exercitiu financiar, in conditiile legii, la propunerea comitetului director, cu avizul Ministerului Sanatatii;
c) aproba bugetul de venituri si cheltuieli al serviciului, cu acordul ordonatorului de credite ierarhic

superior;

d) aproba repartizarea bugetului de venituri si cheltuieli al serviciului, pe baza propunerilor
fundamentate ale directorului medical, precum si ale coordonatorilor de compartimente si substatii din
structura serviciului;

e) urmareste executia bugetului de venituri si cheltuieli pe compartimente;

f) raspunde de respectarea disciplinei economico-financiare la nivelul serviciului, impreuna cu
directorul economic;

g) efectueaza platj, fiind ordonator secundar de credite, conform legii;

h) impreuna cu comitetul director, identifica surse pentru cresterea veniturilor proprii ale serviciului,
n limitele legii;

i) raspunde de organizarea si desfasurarea activitatii de audit intern, conform legii.

ART. 12

Managerul general are in principal urmatoarele atributii Tn domeniul managementului
performantei/calitatii serviciilor:

a) intreprinde masurile necesare si urmareste realizarea indicatorilor de performanta ai
managementului serviciului public de ambulanta, prevazuti de legislatia in materie. Nivelul si gradul
de importanta a indicatorilor de performanta specifici serviciului se stabilesc anual, de comun acord



cu Ministerul Sanatatii, si in situatii exceptionale, din motive neimputabile conducerii serviciului,
nivelul indicatorilor poate fi renegociat o singura data in cursul anului;

b) nominalizeaza coordonatorii si raspunde de implementarea si raportarea indicatorilor
programelor si subprogramelor nationale de sanatate derulate la nivelul serviciului, conform
metodologiei elaborate de Ministerul Sanatatii;

c¢) raspunde de crearea conditiilor necesare prestarii de servicii medicale de calitate de catre
personalul medico-sanitar din serviciu;

d) urmareste si raspunde de implementarea protocoalelor de practica medicala la nivelul
serviciului, la propunerea directorului medical, pe baza recomandarilor si a protocoalelor nationale si
internationale din domeniu;

e) urmareste realizarea activitatilor de control al calitatii serviciilor medicale oferite de serviciu,
coordonate de directorul medical, cu sprijinul comitetului director;

f) negociaza si incheie in numele si pe seama serviciului protocoale de colaborare si/sau contracte
cu alti furnizori de servicii, in conditiile legii, pentru asigurarea continuitatii si cresterii calitatii serviciilor
medicale asigurate in zona de competent3;

g) raspunde, Tmpreuna cu comitetul director, de asigurarea conditiilor de munca, echipamentelor
individuale de protectie si a materialelor sanitare necesare interventiei in scopul asigurarii asistentei
medicale adecvate de urgenta si transportului Tn deplina siguranta al pacientilor, in conformitate cu
normele stabilite de Ministerul Sanatatii si corelat cu nivelul veniturilor serviciului;

h) raspunde de monitorizarea si raportarea corecta a indicatorilor specifici activitatii medicale,
financiari, economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control,
in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;

i) analizeaza modul de indeplinire a obligatiilor membrilor comitetului director, precum si ale
coordonatorilor de compartimente, dispunand masuri de imbunatatire a activitatii;

j) urmareste modul de aplicare a prevederilor legale in vigoare cu privire la respectarea drepturilor
pacientului si dispune masuri atunci cand se constata incalcarea acestora;

k) urmareste modul de aplicare a prevederilor legale Th vigoare cu privire la organizarea,
functionarea si activitatea medicala a serviciului de ambulanta judetean si dispune masuri atunci cand
se constata incalcarea acestora;

I) dispune masurile necesare astfel incat preluarea si gestionarea apelurilor primite prin sistemul
national unic pentru apeluri de urgenta - 112 sa se realizeze doar prin aplicatia Coordcom;

m) raspunde de instruirea periodica a personalului angajat referitor la respectarea conditiilor legale
privitoare la portul uniformei si al echipamentului de protectie, siguranta si securitatea in munca,
precum si respectarea obligatiilor legale n timpul acordarii asistentei medicale de urgenta;

n) nominalizeaza un medic coordonator la substatia de ambulanta, un asistent medical coordonator
la substatia de ambulanta, un ambulantier cu atributii de avizare tehnica la substatia de ambulanta si
un asistent medical responsabil pe tura cu stocul 3 de medicamente (stocul de urgentd) la statia
centrald de ambulanta, cu respectarea legislatiei in vigoare.

ART. 13

Managerul general are, in principal, urmatoarele atributii in domeniul managementului resurselor
umane:

a) aproba regulamentul intern al serviciului, precum si fisa postului pentru personalul angajat;

b) infiinfeaza, cu aprobarea comitetului director, comisii specializate in cadrul serviciului, necesare
pentru realizarea unor activitati specifice, cum ar fi: comisia medicamentului, nucleul de calitate,
comisia de analizd a decesului etc., ale caror organizare si functionare se precizeaza in regulamentul
de organizare si functionare a serviciului;

c) stabileste si aproba numarul de personal pe categorii si locuri de munca, pe baza propunerilor
directorului medical si ale coordonatorilor de substatii, cu consultarea sindicatului reprezentativ si cu
respectarea reglementarilor legale in vigoare;

d) organizeaza concurs pentru ocuparea functiilor din cadrul comitetului director;

e) aproba organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante, numeste si elibereaza din
functie personalul serviciului, in conditiile legii;

f) aproba programul de lucru pe locuri de munca si categorii de personal pentru personalul aflat in
subordine;

g) realizeaza evaluarea performantelor profesionale ale personalului aflat Tn subordine directs,
conform structurii organizatorice, si solutioneaza contestatiile in functie de nivelul ierarhic la care s-au
facut;

h) aproba planul de formare si perfectionare a personalului, Tn conformitate cu legislatia in vigoare



si cu nevoile din serviciul respectiv de ambulanta;

i) convoaca sindicatul reprezentativ si demareaza procedurile de negociere si incheiere a
contractului colectiv de munca la nivel de unitate si urmareste aplicarea prevederilor contractului
colectiv de muncg;

j) respecta si contribuie la consolidarea dialogului social cu sindicatul reprezentativ;

k) incheie contract de administrare, pe durata mandatului, cu membrii comitetului director. Tn
cuprinsul acestui contract de administrare sunt prevazuti indicatorii de performanta al caror nivel se
aproba anual de catre managerul general al serviciului, dupa negocierea cu fiecare din cei mentionati
anterior;

[) urmareste incheierea asigurarilor de malpraxis de catre personalul medical din subordine;

m) respecta prevederile legale privind incompatibilitatile si conflictul de interese.

ART. 14

Managerul general are, in principal, urmatoarele atributii, in domeniul managementului
administrativ:

a) aproba si urmareste respectarea regulamentului intern;

b) reprezinta serviciul in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice;

¢) incheie acte juridice in numele si pe seama serviciului, conform legii;

d) raspunde de modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si dispune masuri de
imbunatatire a activitatii serviciului;

e) incheie contracte in conditjile legii si asigura conditii corespunzatoare pentru desfasurarea
activitatilor de invatamant si cercetare stiintifica, in conformitate cu metodologia elaborata de
Ministerul Sanatatii;

f) raspunde de obtinerea autorizatiei sanitare de functionare;

g) asigura respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului profesional,
pastrarea confidentialita{ii datelor pacientilor asistati, informatiilor si documentelor referitoare la
activitatea serviciului;

h) pune la dispozitie organelor si organismelor competente, la solicitarea acestora, in conditiile
leqgii, date privind activitatea serviciului;

i) prezinta Ministerului Sanatatii, dupa caz, informari trimestriale si anuale cu privire la patrimoniul
dat Tn administrare, realizarea indicatorilor activitatii medicale, precum si la executia bugetului de
venituri si cheltuieli;

j) réspunde de organizarea arhivei serviciului si asigurarea securitatii documentelor prevazute de
lege, in format scris si electronic;

k) aproba utilizarea bazei de date medicale a serviciului pentru activitati de cercetare medicala, in
conditiile legii;

I) réspunde de nregistrarea si rezolvarea sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor referitoare la
activitatea serviciului;

m) conduce activitatea curenta a serviciului, in conformitate cu reglementarile in vigoare;

n) impreuna cu comitetul director, elaboreaza planul/planurile de actiune pentru situatii speciale si
coordoneaza activitatea serviciului in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte
situatii de criza, conform dispozitiilor legale Tn vigoare;

0) propune spre aprobare Ministerului Sanatatii un inlocuitor pentru perioadele de indisponibilitate;

p) asigura respectarea dispozitiilor Departamentului pentru Situatii de Urgenta privitoare la
aspectele operationale referitoare la acordarea asistentei medicale de urgenta si raspunde solicitarilor
acestei structuri si ale Directiei generale management urgente medicale din cadrul Ministerului
Afacerilor Interne, pe linie operational3;

q) asigura respectarea dispozitiilor conducerii Ministerului Sanatatii.

ART. 15

(1) Directorul medical este subordonat managerului general.

(2) in subordinea directorului medical functioneaza: Compartimentul de asistentd medicald de
urgenta si transport medical asistat, Compartimentul de consultatii de urgenta si transport sanitar
neasistat, Structura de dispecerizare, asistentul medical sef, Farmacia cu circuit inchis.

ART. 16
Directorul medical are, in principal, urmatoarele atributii generale:
a) participa la elaborarea planului de dezvoltare al serviciului pe perioada mandatului, in baza



propunerilor comisiilor numite de managerul general;

b) participa la elaborarea, pe baza propunerilor comisiilor numite de managerul general, a planului
anual de furnizare de servicii medicale;

c) propune managerului general, in domeniul sau de responsabilitate, Tn vederea aprobarii,
numarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de reglementarile in vigoare, si
organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante, in urma consultarii cu sindicatul
reprezentativ, conform legii;

d) participa la elaborarea regulamentului de organizare si functionare, regulamentului intern, in
urma consultarii cu sindicatul reprezentativ, conform legii;

€) monitorizeaza modalitatea in care este acordata asistenta medicala de urgenta, analizeaza
regulat fisele de urgenta prespitaliceasca si inainteaza managerului general propuneri de
imbunatatire a activitatii;

f) urmareste implementarea de masuri organizatorice privind imbunatatirea calitatii actului medical
si a modului de desfasurare a activitatii, conform prevederilor legale in vigoare;

g) participa la elaborarea proiectului bugetului de venituri si cheltuieli al serviciului, pe baza
centralizarii de catre compartimentul de specialitate a propunerilor fundamentate ale coordonatorilor
compartimentelor si substatiilor din structura serviciului, pe care il supune aprobarii managerului
general;

h) urmareste, in domeniul sau de responsabilitate, realizarea indicatorilor privind executia bugetului
de venituri si cheltuieli pentru incadrarea in bugetul alocat;

i) analizeaza, in domeniul sau de responsabilitate, propunerile comisiilor numite de managerul
general privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il supune spre aprobare managerului
general;

j) asigura, in domeniul sau de responsabilitate, indeplinirea, monitorizarea si raportarea
indicatorilor specifici activitatii medicale, financiari, economici, precum si a altor date privind
activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe care le prezintd managerului general,

k) analizeaza, la propunerea comisiilor numite de managerul general, masurile pentru dezvoltarea
si imbunatatirea activitafii serviciului, in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei,
dezvoltarea tehnologiilor medicale, cu ghidurile si protocoalele de practica medicale;

) participa la elaborarea planului de actiune al serviciului pentru situatii speciale si asistenta
medicala in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de criza, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;

m) la propunerea comisiilor numite de managerul general, in domeniul sau de responsabilitate,
intocmeste, fundamenteaza si prezinta spre aprobare managerului general planul anual de achizitii
publice, lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii curente si capitale care urmeaza sa se realizeze
intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, si raspunde de realizarea acestora;

n) analizeaza, trimestrial sau ori de cate ori este nevoie, ih domeniul sau de responsabilitate,
modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si propune managerului general masuri de
imbunatatire a activitatii serviciului;

0) intocmeste, pentru domeniul sau de responsabilitate, informari lunare, trimestriale si anuale cu
privire la executia bugetului de venituri si cheltuieli, pe care le analizeaza cu comisiile numite de
managerul general, urmand sa le prezinte managerului general al serviciului;

p) participa, lunar sau ori de cate ori este nevoie, la sedintele comitetului director;

q) raspunde n fata managerului general pentru indeplinirea atributiilor care fi revin;

r) participa la elaborarea raportului anual de activitate al serviciului.

ART. 17

Directorul medical are urmatoarele atributii specifice:

a) coordoneaza si raspunde de elaborarea la termen a propunerilor privind planul de dezvoltare al
serviciului;

b) monitorizeaza calitatea asistenf{ei medicale acordate la nivelul serviciului, inclusiv prin evaluarea
satisfactiei pacientilor, si elaboreaza, impreuna cu coordonatorii de compartimente si substatii,
propuneri de imbunatatire a activitatii medicale;

Cc) avizeaza protocoale de practica medicala si monitorizeaza procesul de implementare a
protocoalelor si ghidurilor de practica medicala la nivelul serviciului;

d) coordoneaza derularea programelor de sanatate la nivelul serviciului;

e) intocmeste planul de formare si perfectionare a personalului medical, la propunerea
coordonatorilor de compartimente si substatii;

f) avizeaza utilizarea bazei de date medicale a serviciului pentru activitati de cercetare medicala, in



conditiile legii;

g) asigura respectarea normelor de etica profesionala si deontologie medicala la nivelul serviciului,
colaborand cu Colegiul Medicilor din Romania;

h) raspunde de acreditarea personalului medical si a activitatilor medicale desfasurate Tn cadrul
serviciului, in conformitate cu legislatia in vigoare;

i) analizeaza si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite;

j) participa, alaturi de managerul general, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre,
epidemii si Tn alte situatji speciale, Tn conformitate cu prevederile legale in vigoare;

k) stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente si materiale sanitare la
nivelul serviciului, in vederea unei utilizari judicioase a fondurilor serviciului, prevenirii polipragmaziei
si a rezistentei la medicamente;

I) supervizeaza respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicala a
pacientilor asistati, asigurarea confidentjalitatii datelor medicale, constituirea arhivei serviciului;

m) ia masurile necesare, potrivit dispozitiilor legale si contractului colectiv de munca aplicabil,
pentru asigurarea conditiilor corespunzatoare de munca, prevenirea accidentelor si imbolnavirilor
profesionale.

ART. 18

Directorul medical indeplineste si urmatoarele atributii:

a) indruma si controleaza activitatea personalului medical, inclusiv a medicilor coordonatori de
substatii, medicilor coordonatori din dispecerat, a personalului mediu sanitar, inclusiv a asistentului
medical sef, a operatorilor-registratori de urgenta;

b) controleaza si raspunde de completarea fiselor de solicitare si predarea lor la statistica;

c) intocmeste fisele de post ale personalului medico-sanitar si auxiliar sanitar;

d) intocmeste fisele anuale de apreciere ale personalului din subordine;

e) inscrie in caietul de pregatire profesionala al fiecarui angajat cursurile de formare profesionala;

f) asigura instruirea medicilor stagiari si a medicilor din afara unitatii care efectueaza garzi in
institutie;

g) controleaza personalul medico-sanitar in ceea ce priveste respectarea baremului de
medicamente si instrumentar;

h) intocmeste programele de lucru ale personalului medico-sanitar care desfasoara activitate in
ture Tn sistem de 12 ore cu 24 de ore libere, pe baza de grafice lunare, intocmite de sefii de
compartiment; graficele se aproba de conducerea unitatii;

i) controleaza folosirea integrald a timpului de munca al personalului din subordine;

j) organizeaza activitatea de educatie sanitara in institutie;

k) organizeaza si raspunde impreuna cu medicul responsabil de dezastre asupra modului de
actiune in caz de calamitati naturale sau dezastre;

) instruieste personalul medico-sanitar asupra confinutului planului de calamitati existent in unitate;

m) indeplineste si alte atributii care decurg din actele normative in vigoare sau trasate de
conducerea unitatji;

n) pastreaza si opereaza carnetul de urmarire a formarii profesionale;

0) indeplineste atributiii referitoare la clasificarea echipajelor medicale, in conformitate cu
dispozitiile legale;

p) verifica respectarea competentelor personalului medical care acorda asistentd medicala de
urgenta, conform prevederilor legale;

g) organizeaza si controleaza activitatea de perfectionare si pregatire profesionala a personalului
din subordine si propune managerului general participarea personalului la cursuri de specializare in
asistenta medicala de urgenta, adecvat competentelor si activitatii pe care o desfagoara.

ART. 19
(1) Asistentul medical sef este subordonat directorului medical.
(2) Asistentul medical sef coordoneaza activitatea personalului sanitar mediu si auxiliar sanitar.

ART. 20

Asistentul-sef are, in principal, urmatoarele atributii generale:

a) participa la elaborarea planului de dezvoltare al serviciului pe perioada mandatului, Th baza
propunerilor comisiilor numite de managerul general,

b) participa la elaborarea, pe baza propunerilor comisiilor numite de managerul general, a planului



anual de furnizare de servicii medicale;

c) propune managerului general, in domeniul sau de responsabilitate, Tn vederea aprobarii,
numarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de reglementarile in vigoare, cu avizul
directorului medical;

d) participa la elaborarea regulamentului de organizare si functionare, regulamentului intern, in
urma consultarii cu sindicatele, conform legii;

e) propune spre aprobare managerului general, cu avizul directorului medical, si urmareste
implementarea de masuri organizatorice privind imbunatatirea calitatii actului medical si a modului de
desfasurare a activitatii, conform prevederilor legale in vigoare;

f) participa la elaborarea proiectului bugetului de venituri si cheltuieli al serviciului, pe baza
centralizarii de catre compartimentul de specialitate a propunerilor fundamentate ale coordonatorilor
compartimentelor si substatiilor din structura serviciului, pe care il supune aprobarii managerului
general, cu avizul directorului medical;

g) analizeaza, in domeniul sau de responsabilitate, propunerile comisiilor numite de managerul
general privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il supune spre aprobare managerului
general, avizat de directorul medical;

h) asigura, Tn domeniul sdu de responsabilitate, indeplinirea, monitorizarea si raportarea
indicatorilor specifici activitatii medicale, financiari, economici, precum si a altor date privind
activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe care le prezinta managerului general, cu avizul
directorului medical;

i) analizeaza, la propunerea comisiilor numite de managerul general, masurile pentru dezvoltarea si
imbunatatirea activitatii serviciului, in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei,
dezvoltarea tehnologiilor medicale, cu ghidurile si protocoalele de practica medicale;

j) participa la elaborarea planului de actiune al serviciului pentru situatii speciale si asistenta
medicala in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de criza, in
conformitate cu prevederile legale n vigoare;

k) la propunerea comisiilor numite de managerul general, in domeniul sau de responsabilitate,
intocmeste, fundamenteaza si prezinta spre aprobare managerului general, cu avizul directorului
medical, planul anual de achizitji publice, lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii curente si capitale
care urmeaza sa se realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, si raspunde de realizarea
acestora;

[) analizeaza, trimestrial sau ori de cate ori este nevoie, in domeniul sdu de responsabilitate, modul
de Tndeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si propune managerului general masuri de
imbunatatire a activitatii serviciului, avizate de directorul medical;

m) intocmeste, pentru domeniul sdu de responsabilitate, informari lunare, trimestriale si anuale cu
privire la executia bugetului de venituri si cheltuieli, pe care le analizeaza cu comisiile numite de
managerul general, urmand sa le prezinte managerului general al serviciului, cu avizul directorului
medical;

n) participa, lunar sau ori de cate ori este nevoie, la sedintele comitetului director;

0) raspunde in fata managerului general si a directorului medical pentru indeplinirea atributiilor care
1i revin;

p) participa la elaborarea raportului anual de activitate al serviciului.

ART. 21

Asistentul-sef are urmatoarele atributii specifice:

1. coordoneaza si controleaza indeplinirea atributjilor profesionale de catre asistentii medicali si
operatorii-registratori de urgenta si alte categorii de personal cu pregéatire medico-sanitara privind:

a) indeplinirea atributiilor ce decurg din legislatia actualizata si din fisa postului;

b) comportamentul etic faia de memobirii echipei, fata de pacient si fata de apartinatorii acestuia;

c) respectarea programului de munca;

d) realizarea obiectivelor propuse in planul de activitate;

e) asigurarea si utilizarea eficienta si in bune conditii a instrumentarului, a echipamentelor si a
inventarului moale existent Tn dotare;

2. asigura centralizarea, prelucrarea si transmiterea informatiilor si situatiilor statistice, la termenele
stabilite sau ori de cate ori este nevoie;

3. organizeaza, lunar sau ori de cate ori este nevoie, intalniri de lucru cu personalul din subordine,
in care analizeaza activitatea desfasurata si propune masuri de imbunatatire a acesteia;

4. controleaza si evalueaza periodic calitatea activitatii personalului din subordine si a altor



categorii de personal de pregatire medie sanitara si organizeaza programe de pregatire pentru
imbunatatirea activitatii;

5. stabileste pentru personalul din subordine nevoile de participare la programele de educatie
continua organizate in afara serviciului si le supune aprobarii comitetului director;

6. controleaza si evalueaza periodic activitatea personalului din subordine si acorda calificative
profesionale;

7. propune spre analiza si solutionare sesizarile si reclamatiile privind abaterile de la normele etice
si profesionale ale personalului din subordine;

8. raspunde de ntretinerea si respectarea curateniei si a normelor de igiena in unitate, de
respectarea regimului de economii la energie si materiale;

9. intocmeste necesarul de aprovizionare cu materiale sanitare si instrumentar;

10. raspunde de completarea baremului de medicamente, materiale sanitare, instrumentar etc. din
trusele personalului mediu sanitar, de {inuta vestimentara si purtarea ecusonului de catre personalul
mediu sanitar.

ART. 22

(1) Directorul tehnic este subordonat managerului general.

(2) in subordinea directorului tehnic functioneaza: Biroul miscare si exploatare auto si Biroul
intretinere si reparatii auto, revizie tehnica.

ART. 23

Directorul tehnic are, in principal, urmatoarele atributii generale:

a) participa la elaborarea planului de dezvoltare al serviciului pe perioada mandatului, in baza
propunerilor comisiilor numite de managerul general;

b) participa la elaborarea, pe baza propunerilor comisiilor numite de managerul general, a planului
anual de furnizare de servicii medicale;

¢) propune managerului general, in domeniul sau de responsabilitate, Tn vederea aprobarii,
numarul de personal, pe categorii $i locuri de munca, in functie de reglementarile in vigoare, si
organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante, in compartimentul tehnic, ih urma
consultarii cu sindicatul reprezentativ, conform legii;

d) participa la elaborarea regulamentului de organizare si functionare, regulamentului intern, in
urma consultarii cu sindicatul reprezentativ, conform legii;

e) propune spre aprobare managerului general si urmareste implementarea de masuri
organizatorice privind exploatarea ambulantelor si starea tehnica a acestora pentru imbunatatirea
calitatii actului medical si a modului de desfasurare a activitatii, confortul pacientului si al echipajului,
conform prevederilor legale in vigoare;

f) participa la elaborarea proiectului bugetului de venituri si cheltuieli al serviciului, pe baza
centralizarii de catre compartimentul de specialitate a propunerilor fundamentate ale coordonatorilor
compartimentelor si substatiilor din structura serviciului, pe care il supune aprobarii managerului
general;

g) urmareste, in domeniul sau de responsabilitate, realizarea indicatorilor privind executia bugetului
de venituri si cheltuieli pentru incadrarea In bugetul alocat;

h) analizeaza, in domeniul sdu de responsabilitate, propunerile comisiilor numite de managerul
general privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il supune spre aprobare managerului
general;

i) asigura, in domeniul sau de responsabilitate, indeplinirea, monitorizarea si raportarea
indicatorilor specifici activitatii medicale, financiari, economici, precum si a altor date privind
activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe care le prezintd managerului general,

j) analizeaza, la propunerea comisiilor numite de managerul general, masurile pentru dezvoltarea si
fmbunatatirea activitatji serviciului, in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatjei,
dezvoltarea tehnologiilor medicale, ghidurilor si protocoalelor de practica medicale;

k) participa la elaborarea planului de actiune al serviciului pentru situatii speciale si asistenta
medicala in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de criza, in
conformitate cu prevederile legale n vigoare;

) la propunerea comisiilor numite de managerul general, in domeniul sau de responsabilitate,
intocmeste, fundamenteaza si prezinta spre aprobare managerului general planul anual de achizitii
publice, lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii curente si capitale care urmeaza sa se realizeze
ntr-un exercitiu financiar, Tn conditiile legii, si raspunde de realizarea acestora;

m) analizeaza, trimestrial sau ori de cate ori este nevoie, In domeniul sau de responsabilitate,



modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si propune managerului general masuri de
imbunatatire a activitatii serviciului;

n) intocmeste, pentru domeniul sau de responsabilitate, informari lunare, trimestriale si anuale cu
privire la executia bugetului de venituri si cheltuieli, pe care le analizeaza cu comisiile numite de
managerul general, urmand sa le prezinte managerului general al serviciului;

0) participa, lunar sau ori de céte ori este nevoie, la sedintele comitetului director;

p) raspunde in fata managerului general pentru indeplinirea atributiilor care fi revin;

q) raspunde de parcul auto si de starea tehnica a ambulantelor care sunt puse in circulatie pe
drumurile publice Tn vederea executarii misiunii;

r) participa la elaborarea raportului anual de activitate al serviciului.

ART. 24

Directorul tehnic are urmatoarele atributii specifice:

a) coordoneaza, controleaza si indruma activitatea de mecanizare privind exploatarea rationala si
la parametrii optimi a mijloacelor de transport din dotare, in scopul realizarii sarcinilor de transport si
asistenta medicala de urgent3;

b) coordoneaza si controleaza activitatea de intretinere, reparatii auto si de alta natura tehnica;

c) stabileste masurile tehnice si organizatorice in vederea valorificarii superioare a potentialului
economic si tehnic al unitatii si urmareste aplicarea acestora;

d) coordoneaza personalul din substatii (ambulantieri) care are atributii de avizare tehnica;

e) organizeaza si coordoneaza aprovizionarea cu materiale, piese de schimb, carburanti si
lubrifianti la nivelul statjilor si substatiilor;

f) asigura documentatia tehnica, pregatirea tehnica si tehnologica a activitatii de reparatji ale
mijloacelor de transport si ale aparaturii medicale din dotare, initiaza studii pentru dezvoltarea
serviciului;

g) indruma si controleaza modul de exploatare a parcului auto in vederea mentinerii unei stari
tehnice si estetice corespunzatoare;

h) avizeaza propunerile de casare initiate de compartimentul de specialitate si le inainteaza spre
aprobare managerului general;

i) asigura aplicarea si respectarea normelor si masurilor de securitate a muncii la toate locurile de
munca;

j) participa la organizarea perfectionarii pregatirii profesionale a personalului din subordine;

k) propune managerului general masuri necesare imbunataiirii activitatii din subordine.

ART. 25

(1) Directorul economic este subordonat managerului general.

(2) In subordinea directorului economic functioneaza: Biroul financiar-contabilitate si Biroul
aprovizionare, achizitii publice, transport, administrativ, paza, protectia muncii, prevenire gi stingere
incendii, evidenta militara, aparare civila, intretinere si reparatii instalatii si cladiri.

ART. 26

Directorul economic are, in principal, urmatoarele atributii generale:

a) participa la elaborarea planului de dezvoltare al serviciului pe perioada mandatului, Th baza
propunerilor comisiilor numite de managerul general;

b) participa la elaborarea, pe baza propunerilor comisiilor numite de managerul general, a planului
anual de furnizare de servicii medicale;

c) propune managerului general, in domeniul sau de responsabilitate, in vederea aprobarii,
numarul de personal, pe categorii $i locuri de munca, in functie de reglementarile in vigoare, si
organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante, in urma consultarii cu sindicatele,
conform legii;

d) participa la elaborarea regulamentului de organizare si functionare, regulamentului intern, in
urma consultarii cu sindicatele, conform legii;

€) propune spre aprobare managerului general si urmareste implementarea de masuri
organizatorice privind Tmbunatatirea calitatii actului medical si a modului de desfasurare a activitatii,
conform prevederilor legale Tn vigoare;

f) participa la elaborarea proiectului bugetului de venituri si cheltuieli al serviciului, pe baza
centralizarii de catre compartimentul de specialitate a propunerilor fundamentate ale coordonatorilor
compartimentelor si substatiilor din structura serviciului, pe care il supune aprobarii managerului



general;

g) urmareste, in domeniul sau de responsabilitate, realizarea indicatorilor privind executia bugetului
de venituri si cheltuieli pentru incadrarea in bugetul alocat;

h) analizeaza, in domeniul sdu de responsabilitate, propunerile comisiilor numite de managerul
general privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il supune spre aprobare managerului
general;

i) asigura, in domeniul sau de responsabilitate, indeplinirea, monitorizarea si raportarea
indicatorilor specifici activitatii medicale, financiari, economici, precum si a altor date privind
activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe care le prezinta managerului general;

j) analizeaza, la propunerea comisiilor numite de managerul general, masurile pentru dezvoltarea si
imbunatatirea activitatii serviciului, in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatjei,
dezvoltarea tehnologiilor medicale, cu ghidurile si protocoalele de practica medicale;

k) participa la elaborarea planului de actiune al serviciului pentru situatii speciale si asistenta
medicala in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de criza, in
conformitate cu prevederile legale n vigoare;

) la propunerea comisiilor numite de managerul general, in domeniul sau de responsabilitate,
intocmeste, fundamenteaza si prezinta spre aprobare managerului general planul anual de achizitji
publice, lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii curente si capitale care urmeaza sa se realizeze
intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, si raspunde de realizarea acestora;

m) analizeaza, trimestrial sau ori de cate ori este nevoie, in domeniul sau de responsabilitate,
modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si propune managerului general masuri de
imbunatatire a activitatii serviciului;

n) intocmeste, pentru domeniul sau de responsabilitate, informari lunare, trimestriale si anuale cu
privire la executia bugetului de venituri si cheltuieli, pe care le analizeaza cu comisiile numite de
managerul general, urmand sa le prezinte managerului general al serviciului;

0) participa, lunar sau ori de cate ori este nevoie, la sedintele comitetului director;

p) raspunde in fata managerului general pentru indeplinirea atributiilor care fi revin;

q) participa la elaborarea raportului anual de activitate al serviciului.

ART. 27

Directorul economic are urmatoarele atributii specifice:

a) asigura si raspunde de buna organizare si desfasurare a activitaiii financiare a unitaji, in
conformitate cu dispozitiile legale;

b) organizeaza contabilitatea in cadrul unitatii, In conformitate cu dispozitiile legale, si asigura
efectuarea corecta si la timp a Tnregistrarilor;

c) asigura intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a balantelor de verificare si a
bilanturilor anuale si trimestriale;

d) propune defalcarea pe trimestre a indicatorilor financiari aprobati in bugetul de venituri si
cheltuieli;

e) asigura executarea bugetului de venituri si cheltuieli a serviciului, urmarind realizarea
indicatorilor financiari aprobati si respectarea disciplinei contractuale si financiare;

f) angajeaza unitatea prin semnatura alaturi de managerul general in toate operatiunile
patrimoniale, avand obligatia, Tn conditiile legii, de a le refuza motivat pe acelea care contravin
dispozitiilor legale;

g) analizeaza din punct de vedere financiar planul de actiune pentru situatii speciale prevazute de
lege, precum si pentru situatii de criza;

h) participa la organizarea sistemului informational al unitatii, urmarind folosirea cat mai eficienta a
datelor contabilitatii;

i) evalueaza, prin bilantul contabil, eficienta indicatorilor specifici;

j) asigura indeplinirea, in conformitate cu dispozitiile legale, a obligatiilor unitatii catre bugetul
statului, trezorerie si tertj;

k) asigura plata integrala si la timp a drepturilor banesti cuvenite personalului incadrat in unitate;

) asigura intocmirea, circuitul si pastrarea documentelor justificative care stau la baza Tnregistrarilor
n contabilitate;

m) organizeaza evidenta tuturor creantelor si obligatiilor cu caracter patrimonial care revin
serviciului din contracte, protocoale si alte acte asemanatoare si urmareste realizarea la timp a
acestora;

n) ia masuri pentru prevenirea pagubelor si urmareste recuperarea lor;

0) asigura aplicarea dispozitiilor legale privitoare la gestionarea valorilor materiale si ia masuri



pentru {inerea la zi si corecta a evidentelor gestionarii;

p) raspunde de indeplinirea atributiilor ce revin compartimentului financiar-contabilitate cu privire la
exercitarea controlului financiar preventiv si al asigurarii integritatii patrimoniului;

q) indeplineste formele de scadere din evidenta a bunurilor de orice fel, in cazurile si conditiile
prevazute de dispozitiile legale;

r) impreuna cu biroul administrativ intocmeste si prezinta studii privind optimizarea masurilor de
buna gospodarire a resurselor materiale si banesti, de prevenire a formarii de stocuri peste necesar,
in scopul administrarii cu eficienta maxima a patrimoniului unitatii si a sumelor incasate;

s) organizeaza si ia masuri de realizare a perfectionarii pregatirii profesionale a cadrelor financiar-
contabile din subordine;

s) organizeaza, la termenele stabilite si cu respectarea dispozitiilor legale, inventarierea generala a
elementelor de activ si de pasiv definute de unitate si raspunde de inregistrarea in evidenta contabila
a rezultatelor inventarierii;

t) ia toate masurile pentru asigurarea pazei bunurilor si valorilor institutiei.

CAP. IV

Structura organizatorica

ART. 28

Structura organizatorica a serviciului de ambulanta judetean este prevazuta in anexa nr. 11 la
Ordinul ministrului sanatatii publice si al ministrului internelor si reformei administrative nr.
2.021/691/2008 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare ale titlului IV ,Sistemul national
de asistentd medicala de urgenta si de prin ajutor calificat” din Legea nr. 95/2006 privind reforma in
domeniul sanatatii, cu modificarile ulterioare.

ART. 29
Serviciul de ambulanta judetean poate fi unitate sanitara de gradul | sau Il

ART. 30

Serviciul de ambulanta judetean se organizeaza pe urmatoarele compartimente/birouri si substatii:

a) Compartimentul de asistenta medicala de urgenta si transport medical asistat;

b) Compartimentul de consultatii de urgenta si transport sanitar neasistat;

¢) Farmacie cu circuit Inchis;

d) Structura de dispecerizare, al carei personal isi desfasoara activitatea in cadrul dispeceratului
integrat sau dispeceratul comun in cadrul inspectoratelor pentru situatii de urgenta judetene;

e) Serviciu/Birou miscare si exploatare auto si nave sanitare, atelier intretinere si reparatii auto,
revizie tehnica;

f) Telecomunicatii;

g) Serviciu/Birou RUNOS;

h) Secretariat;

i) Compartiment de formare profesionala a personalului medical si auxiliar;

j) Compartiment audit intern;

k) Birou/Compartiment statistica si informatica;

[) Legislatie si contencios;

m) Serviciu/Birou financiar-contabilitate;

n) Serviciu/Birou aprovizionare, achizitii publice, transport, administrativ, paza, protectia muncii,
prevenirea si stingerea incendiilor, evidenta militara, aparare civila, intretinere si reparatii instalatji si
cladiri.

ART. 31

(1) Compartimentul de asistenta medicala de urgenta si transport medical asistat se afla in
subordinea directorului medical.

(2) Coordonarea si monitorizarea activitatii compartimentului se fac de catre un medic specialist
sau primar n specialitatea medicina de urgenta/medicina generala - medicina de familie cu atestat in
domeniul asistentei medicale de urgenta prespitaliceasca.

(3) Atributiile principale ale compartimentului prevazut la alin. (1) sunt urmatoarele:

- acorda asistentd medicala de urgenta la nivel de echipaj medical de urgenta B1, B2 sau C2;

— efectueaza transport medical asistat la nivel de echipaj medical de urgenta B1, B2 sau C2.



(4) Compartimentul prevazut la alin. (1) este constituit din personal medical cu studii superioare,
personal medical cu studii medii, ambulantieri, operatori-registratori de urgenta,
dispeceri/radiotelefonisti si alte categorii de personal.

(5) Personalul care activeaza in Compartimentul de asisten{da medicala de urgenta si transport
medical asistat poate activa in Compartimentul de consultatii de urgenta si transport sanitar neasistat
prin detagare sau mutare in conditiile legii.

(6) Compartimentul functioneaza n regim de lucru continuu, in asteptarea solicitarilor de asistenta
medicala de urgenta

ART. 32

(1) Compartimentul de consultatii de urgenta si transport sanitar neasistat se afla in subordinea
directorului medical.

(2) Coordonarea si monitorizarea activitatii de consultatii la domiciliu din cadrul acestui
compartiment se pot face de catre medicul specialist sau primar in specialitatea medicina de
urgenta/medicina generala - medicina de familie cu atestat in domeniul asistentei medicale de
urgenta prespitaliceasca, coordonator al Compartimentului de asistentd medicala de urgenta si
transport medical asistat, iar coordonarea si monitorizarea activitaii de transport sanitar se fac de
catre un asistent medical coordonator.

(3) Atributiile principale ale compartimentului prevazut la alin. (1) sunt urmatoarele:

a) acorda consultatji de urgenta la domiciliu utilizand autospecialele de consultatii la domiciliu;

b) efectueaza transport sanitar neasistat la nivel de echipaj de transport A1 si A2;

c) sprijina Compartimentul de asisten{a medicala de urgenta si transport medical asistat la nevoie;

d) asigura transportul pacientului in vederea dializei de la domiciliu la spital si de la spital la
domiciliu si al Tnsotitorilor care fac dovada legal3;

e) asigura transportul pacientului externat din unitatile sanitare la domiciliul acestuia;

f) asigura transportul nemedicalizat al pacientilor pentru consult interdisciplinar de la o unitate
medicala la alta si retur;

g) asigura transportul de sange, organe si probe biologice in situatii speciale in care echipajele
serviciilor specializate nu pot asigura transportul, cu informarea dispeceratului.

(4) Personalul compartimentului este constituit din conducatori auto (soferi autosanitara),
ambulantieri si alte categorii de personal. Activitatea de transport sanitar neasistat va fi efectuata de
soferi autosanitara, de ambulantieri, asisten{i medicali, care poseda permis de conducere tip C
(profesionist) sau doar de ambulantjeri, dupa caz.

(5) Personalul din cadrul compartimentului nu poate fi detasat la Compartimentul de asistenta
medicala de urgenta si transport medical asistat decat in urma absolvirii cursurilor si obtinerii
atestatelor conform prevederilor legale.

(6) Compartimentul functioneaza in regim de ture de 12 cu 24 de ore.

ART. 33

(1) Compartimentul de asistenta medicala de urgenta si transport medical asistat si
Compartimentul de consultatii de urgenta si transport sanitar neasistat sunt organizate si in substatiile
de ambulanta care nu au personalitate juridica.

(2) Substatiile de ambulanta sunt conduse de medici/ asistenti medicali coordonatori de substatii si
sunt subordonate directorului medical.

(3) Substatiile sunt deservite de echipaje medicale de urgenta, echipaje de transport sau de
consultatii, dupa caz. in cazul in care echipajele de urgenta sunt far& medic, acestea vor functiona cu
un asistent medical ca sef de echipaj. Echipajele pot include si personal voluntar special pregatit.

(4) Personalul medical operativ al substatiilor desfasoara activitate in ture, Tn sistem de 12 ore cu
24 de ore libere. Echipajele pentru ture sunt formate si anuntate de catre directorul medical la
Dispeceratul medical comun sau integrat.

(5) Prin dispeceratul comun Tn cadrul inspectoratului pentru situatii de urgenta judetean si
dispeceratul integrat se repartizeaza cazuri (solicitari) inregistrate prin serviciul 112 de catre medicul
coordonator sau asistentul medical coordonator. Cazurile primite de echipaje sunt in functie de cel
mai apropiat echipaj de locul solicitarii, competenta echipajului pe tip de ambulanta corespunzator si
se are, de asemenea, in vedere zona teritoriala acoperita de substatia respectiva. Depasirea ariei
teritoriale judetene este permisa cu respectarea dispozitiilor legale.

(6) Personalul medical operativ si auxiliar al substatiilor are atributii reglementate prin fisele de post
care sunt anexe la contractele individuale de munca.

(7) La nivelul substatiei se face igienizarea (spalarea) ambulantelor arondate substatiei, dar si a



celor care fac receptia tranzitoriu la o substatie si necesita acest lucru.

(8) La nivelul substatiilor exista un stoc permanent de medicamente si materiale sanitare din care
se face completarea truselor in caz de nevoie, pe timpul noptii sau in zilele libere si sarbatorile legale.

(9) La nivelul statiei centrale se tine raport de garda zilnic, in cadrul caruia se analizeaza activitatea
din ultimele 24 de ore a echipajelor din statia centrala si substatii.

(10) La nivelul statiei centrale si al fiecarei substatji se colecteaza deseurile medicale.

(11) La nivelul fiecarei substatii exista un ambulantier cu atributii pentru verificarea starii tehnice si
kilometrajului autosanitarelor la inceputul fiecarei ture, registrului de bord si starii de igiena a fiecareia.

ART. 34

(1) Dispeceratul medical de urgenta reprezinta structura specializata de preluare si tratare a
apelurilor de urgenta cu caracter medical, primite prin centrul unic de apel de urgenta - 112.
Dispeceratele medicale de urgenta sunt coordonate de personal cu pregatire medicala superioara, in
serviciu permanent.

(2) Dispeceratul integrat de urgenta este definit ca fiind structura specializata care, pe langa
preluarea apelului la numarul de urgenta, asigura alarmarea si coordonarea echipajelor de interventie
ale tuturor serviciilor specializate de interventie, cu caracter medical si nemedical, din aceeasi locatie
fizica. Coordonarea se face de catre personal special pregatit, avand un coordonator medical cu
studii superioare sau studii medii din cadrul serviciului de ambulanta, cu posibilitatea de completare
sau inlocuire din cadrul altor structuri de medicina de urgenta.

ART. 35

(1) Farmacia cu circuit inchis este subordonata directorului medical.

(2) Amplasarea farmaciei cu circuit inchis se va face in spatjii adecvate, evitdndu-se situarea
acesteia Tn vecinatatea spatiilor care pot contamina sau influenta negativ calitatea medicamentelor.

(3) Personalul de specialitate este compus din farmacist si asistent medical de farmacie, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare.

(4) Activitatea farmaciei cu circuit inchis este coordonata de farmacistul-sef.

(5) Compartimentarea spatiului va {ine cont de existenta unei incaperi in care se va pastra stocul 3
de medicamente (stocul de urgenta).

(6) Accesul asistentului responsabil pe tura in incaperea mentionata la alin. (5) se va face numai
pe perioada absentei farmacistului din unitatea farmaceutica, in conditiile in care acesta nu are
desemnat inlocuitor.

(7) Farmacistul-sef va stabili impreuna cu directorul medical nivelul minim al stocului 3 de
medicamente (stocul de urgenta) si se va ingriji de mentinerea constanta a acestuia.

(8) Evidenta stocului de medicamente va fi tinuta de personalul de specialitate al farmaciei si de
asistentul responsabil pe tura in cazul absentei farmacistului.

(9) Farmaciile cu circuit inchis din cadrul serviciilor de ambulanta judetene asigura asistenta
farmaceutica prin urmatoarele activitati:

a) asigurarea necesarului de medicamente, materiale sanitare si dispozitive medicale necesare
desfasurarii activitatilor specifice;

b) eliberarea medicamentelor si materialelor necesare desfasurarii actului medical in cadrul
serviciului de ambulanta judetean.

(10) Programul farmaciei cu circuit inchis este stabilit de conducerea unitatii, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare.

(11) Farmaciile cu circuit inchis din structura serviciilor de ambulanta judetene trebuie sa detina
urmatoarele documente:

a) documente care sa ateste provenienta si calitatea medicamentelor si substantelor farmaceutice,
precum si a celorlalte produse pe care le detin;

b) documente care sa ateste, in conformitate cu reglementarile in vigoare, evidenta
medicamentelor stupefiante si psihotrope.

(12) Personalul de specialitate al farmaciei cu circuit inchis va purta halat alb si ecuson pe care vor
fi vizibile numele, functia si gradul profesional.

(13) Completarea baremului de medicamente si materiale sanitare de pe ambulante se va face
direct din farmacia cu circuit inchis n timpul programului de lucru al farmaciei.

ART. 36
Serviciul/Biroul miscare si exploatare auto si nave sanitare se afla in subordinea directorului tehnic



si are, in principal, urmatoarele atributji:

1. asigura zilnic functionalitatea unui numar optim de ambulante care sa fie dimensionat in functie
de numarul cadrelor medicale active;

2. asigura existenta unui parc de ambulante cu o stare tehnica buna, capabil de a functiona in
conditii meteorologice dificile;

3. asigura cu conducatori auto capabili de a conduce autosanitarele in regim de viteza atunci cand
situatia o impune, disciplinati, cu responsabilitate, constiinciosi si cu un comportament civilizat fata de
corpul medical si pacientj;

4. asigura pastrarea si intretinerea in bune conditii a autosanitarelor din parcul unitatii;

5. asigura gestionarea corecta a cantitatilor de combustibil alimentate de fiecare autosanitara;

6. asigura instruirea periodica a ambulantierilor/ conducatorilor autosanitarei pentru ca acestia sa
circule corect pe drumurile publice si sa respecte regulile de circulatie;

7. verifica starea fizica a soferilor de autosanitara/ ambulantierilor la intrarea in tura;

8. verifica starea tehnica a autosanitarelor la intrarea n tura si in timpul programului cand se
sesizeaza posibile defectiuni;

9. tine evidenta parcului auto pe marci si tipuri;

10. asigura Tnmatricularea in circulatie a autosanitarelor noi sau transferate si le radiaza din
circulatie pe cele casate;

11. tine evidenta accidentelor de circulatie in care sunt implicate autosanitarele si le repara atunci
cand acestea sufera avarii;

12. {ine evidenta rulajului autosanitarelor si consumului de combustibil al acestora, in baza fisei de
activitate zilnicd a autosanitarelor din dotare;

13. asigura intocmirea formelor de scoatere din functiune a mijloacelor fixe si a obiectelor de
inventar;

14. {ine evidenta datelor privind expirarea asigurarilor auto, asigura documentatia si incheie
asigurare de raspundere civila si asigurare de raspundere civila facultativa pentru ambulantele din
parcul unitatii;

15. tine evidenta datelor privind expirarea inspeciiilor tehnice si se preocupa de efectuarea
inspectiilor tehnice periodice la ambulantele din parcul unitatji;

16. ia masuri de instruire si respectare de catre personal a regulilor de protectie a muncii si
prevenirea si stingerea incendiilor.

ART. 37

Atelierul intretinere, reparatii auto, revizie tehnica si telecomunicatji se afla in subordinea
directorului tehnic si are, Tn principal, urmatoarele atributji:

1. se preocupa ca echipamentul de radiocomunicatii de pe ambulante si din dispecerate sa fie
mereu in buna stare de functionare;

2. executa lucrarile de revizii tehnice si reparatii curente ale autosanitarelor in conditii de calitate;

3. ia masuri de instruire si respectare de catre personal a regulilor de protectie a muncii si de
prevenire si stingere a incendiilor in procesul de reparatii auto;

4. instruieste personalul muncitor din atelier pentru ca acesta sa aiba bune cunostinte profesionale
necesare inlaturarii defectiunilor ivite la autosanitare si consemneaza in registrul special interventia
personalului muncitor din atelier cu numele, data si ora interventiei, in vederea responsabilizarii
reparatiei;

5. se preocupa pentru imbunatatirea continud a bagajului de cunostinte profesionale ale
personalului din atelier si asigura acestora scule si aparate necesare pentru diagnostic si reparatii;

6. asigura, zilnic, functionarea unui procent de minimum 80% din parcul auto activ al serviciului de
ambulanta judetean;

7. organizeaza activitatea de reparatii in cadrul atelierului propriu, astfel incat lucrarile de revizii
tehnice si interventii curente la autosanitarele din dotare sa fie de foarte buna calitate, iar imobilizarea
lor sa fie cat mai mica;

8. in cazul in care complexitatea unei interventii tehnice este mult prea mare n raport cu dotarea
atelierului propriu, va indruma respectiva autosanitara intr-o unitate service specializata si va urmari
din punct de vedere cantitativ si calitativ lucrarile executate;

9. intocmeste planuri si programe de dotare a unitatii cu mijloace fixe si obiecte de inventar pentru
atelierul propriu;

10. tine evidenta consumului de piese si materiale pentru fiecare autosanitara in parte (cazier) si
pastreaza piesele Tnlocuite Tn cadrul unitatii Tn loc special amenajat cel putin 1 an, fiecare piesa avand
atasata o/un eticheta/ecuson/banda pe care se vor inscriptiona numarul ambulantei si data inlocuirii



piesei respective. Casarea si distrugerea acestor piese se vor face in baza unui proces-verbal in care
se descarca toate piesele cu denumire si reper;

11. fundamenteaza cheltuielile pentru reparatji curente si reparatii capitale pentru mijloacele de
transport auto;

12. asigura depanarea autosanitarelor pe traseu, iar in caz contrar organizeaza tractarea
autosanitarei defecte pana in atelierul propriu sau in unitatea service.

ART. 38

Serviciul/Biroul resurse umane, normare, organizare si salarizare este subordonat managerului
general si are urmatoarele atributii:

1. urmareste respectarea normativului de personal aprobat pentru fiecare sector de activitate, in
functie de numarul maxim al acestuia si fondurile repartizate;

2. intocmeste anual si transmite spre aprobare Ministerului Sanatatii statul de functii pentru
personalul unitatji;

3. asigura incadrarea personalului pe posturile vacante bugetate, cu respectarea conditjilor de
studii si vechime si a legislatiei Tn vigoare;

4. asigura acordarea, potrivit legislatiei in vigoare, a drepturilor salariale cuvenite personalului
incadrat, reprezentand: salarii de baza, indemnizatii de conducere, spor de vechime in munca,
sporuri pentru conditii de munca, spor pentru munca desfagurata in ture, spor pentru munca
desfasurata in zilele nelucratoare si de sarbatori legale, spor pentru munca desfasurata peste
programul normal de lucru, garzi, indemnizatii cuvenite pe perioada cat salariatii se afla in concediu
de odihna sau pentru incapacitate temporara de munca;

5. raspunde de calcularea si retinerea impozitului pe salarii, a contributiei pentru asigurari sociale
de sanatate, a contributiei pentru asigurari sociale de stat;

6. primeste de la toate birourile/compartimentele unitatii pontajele intocmite de acestea pentru
timpul efectivde munca, pe care le verifica si le calculeaza;

7. intocmeste contractele individuale de munca pentru personalul nou-incadrat;

8. intocmeste, completeaza si pastreaza registrul general de evidenta a salariatilor si il transmite la
inspectoratul teritorial de munca potrivit reglementarilor legale;

9. intocmeste deciziile de modificare a drepturilor salariale;

10. intocmeste documentele necesare in vederea pensionarii salariatilor;

11. intocmeste si pastreaza dosarul personal al salariatilor;

12. intocmeste dari de seama si statistice solicitate de organele abilitate;

13. periodic, efectueaza control Tn birouri/compartimente privind respectarea programului de lucru
de catre toti salariatii;

14. participa la intocmirea regulamentului de organizare si functionare al unitatii, iar dupa
aprobarea acestuia, impreuna cu factorii de decizie, la punerea lui in aplicare;

15. periodic, daca structura organizatorica a unitatii se modifica, asigura modificarea prevederilor
articolelor respective, corespunzator noii structuri;

16. participa la intocmirea si modificarea, conform prevederilor legislatiei in vigoare, a
regulamentului intern;

17. analizeaza si propune masurile ce se impun pentru utilizarea eficienta a personalului din
compartimente;

18. elibereaza si vizeaza anual legitimatiile de acces in unitate al salariatilor;

19. emite deciziile de sanctionare a celor care savarsesc abateri disciplinare;

20. urmareste modul de aplicare a masurilor de organizare a muncii;

21. raspunde de calculul salariilor si de intocmirea statelor de plata, la termenele stabilite a se
onora catre personalul unitatii;

22. raspunde de intocmirea statului de functii;

23. raporteaza realizarile fondului de salarii lunar, prin situatji statistice catre Ministerul Sanatatji;

24. raspunde de corecta calculare a drepturilor personalului: salarii, sporuri, concedii medicale,
concedii de odihna;

25. stabileste salariile personalului nou-angajat;

26. intocmeste documentatia impusa de Trezoreria Statului pentru ca drepturile salariale sa fie
platite la timp;

27. indeplineste toate celelalte atributii prevazute in fisa postului personalului angajat la Biroul
resurse umane, hormare, organizare si salarizare;

28. propune masuri pentru imbunatatirea activitatii biroului;

29. propune managerului general, Tn domeniul sau de responsabilitate, Tn vederea aprobarii:



a) numarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de reglementarile in vigoare;
b) organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante, in urma consultarii cu sindicatele,
conform legii;

30. coordoneaza elaborarea fiselor posturilor de catre coordonatorii/sefii de birouri/compartimente
pentru personalul din subordine, conform legii;

31. organizeaza activitatea de evaluare a performantelor profesionale individuale pentru salariatii
unitatii, potrivit legii;

32. exercita si alte atributii din domeniul sau de activitate, ce decurg din actele normative sau sunt
dispuse de conducerea unitatii, Tn cadrul legii;

33. are urmatoarele atributji referitoare la formarea profesionala:

a) pregatirea profesionala a personalului din serviciul de ambulanta judetean - Compartimentul de
asistenta medicala de urgenta si transport medical asistat;

b) pregatirea profesionala a personalului din Serviciul de ambulanta judetean - Compartimentul de
consultatii de urgenta si transport sanitar neasistat;

c) sumele alocate programului de formare profesionala sunt prevazute in bugetul fiecarui an.
Aceste sume sunt folosite pentru pregatirea profesionala organizata prin Colegiul Medicilor din
Romaénia, Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romaénia;

d) personalul tehnic, economic si socioadministrativ este de asemenea beneficiar al unor cursuri de
formare si instruire profesionala in functie de necesitatile unitatii si conform cu legislatia in vigoare;

e) organizarea si evidenta cursurilor intra in atributia Biroului resurse umane, normare, organizare
si salarizare.

ART. 39

Secretariatul se afla Tn subordinea managerului general si are urmatoarele atributji:

1. primeste si verifica corespondenta;

2. clasifica si ordoneaza corespondenta in mapa;

3. triaza corespondenta prin catalogarea subiectului, in scopul stabilirii modalitatii de raspuns si
solutionare;

4. inregistreaza in registrul de intrare-iesire si consemneaza numarul si data pe documentul primit;

5. repartizeaza si urmareste rezolvarea corespondentei conform dispozitiei rezolutive si comunica
raspunsul sau informarea catre petenti sau structurile solicitante;

6. pregateste corespondenta pentru expediere;

7. efectueaza expedierea propriu-zisa a corespondentei;

8. tine evidenta petitiilor, sesizarilor si reclamatiilor in functie de termene si compartimente, acolo
unde este cazul, in registrele special intocmite;

9. respecta prevederile prezentului regulament si disciplina Tn munca, raspunde de modul de
rezolvare a corespondentei in termenul prevazut de lege.

ART. 40

Compartimentul audit intern este subordonat managerului general si are urmatoarele atributii:

1. elaboreaza si/sau actualizeaza proiectul planului anual de audit public intern conform
prevederilor legale Tn domeniu, care va fi aprobat de ordonatorul de credite;

2. efectueaza activitati de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de management
financiar si control ale entitatii publice sunt transparente si sunt conforme cu normele de legalitate,
regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate. Auditul intern se exercitd asupra tuturor activitatilor
desfasurate in serviciul de ambulanta judetean cu privire la formarea si utilizarea fondurilor publice,
precum si la administrarea patrimoniului public. Compartimentul de audit public intern auditeaza, cel
putin o data la 3 ani, fara a se limita la acestea, urmatoarele:

- activitatile financiare sau cu implicatii financiare desfasurate de institutie din momentul constituirii
angajamentelor pana la utilizarea fondurilor de catre beneficiarii finali, inclusiv a fondurilor provenite
din finantare externa (daca este cazul);

— platile asumate prin angajamente bugetare si legale, inclusiv din fondurile comunitare (daca este
cazul);

— administrarea patrimoniului, precum si vanzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea de
bunuri din domeniul privat al statului sau al unitatilor administrativ-teritoriale;

— concesionarea sau inchirierea de bunuri din domeniul public al statului ori al unitatilor



administrativ-teritoriale;

— constituirea veniturilor publice, respectiv modul de autorizare si stabilire a titlurilor de creanta,
precum si a facilitatilor acordate la incasarea acestora;

— alocarea creditelor bugetare;

— sistemul contabil si fiabilitatea acestuia;

— sistemul de luare a deciziilor;

— sistemele de conducere si control, precum si riscurile asociate unor astfel de sisteme;

— sistemele informatice;

3. efectueaza misiuni de audit in baza planului de audit public intern sau la cererea ordonatorului
de credite si a ordinului de serviciu aprobat de ordonatorul de credite in urma carora intocmeste
rapoarte de audit public intern finalizate si le transmite conducatorului entitatii publice pentru analiza
si avizare. Dupa avizare, recomandarile cuprinse in raportul de audit public intern le comunica
structurii auditate; aceasta va informa compartimentul de audit asupra modului de implementare a
recomandarilor, incluzand un calendar al acestora;

4. raporteaza periodic asupra constatarilor, concluziilor si recomandarilor rezultate din activitatile
sale de audit structurii teritoriale Unitatea Centrala de Armonizare a Auditului Public Intern/organului
ierarhic superior (Ministerul Sanatatii), la cererea acestora; informeaza ordonatorul de credite asupra
progreselor inregistrate de structurile auditate prin implementarea recomandarilor;

5. elaboreaza raportul anual al activitaii de audit public intern si il transmite la Ministerul Sanatatji;

6. raporteaza imediat conducatorului entitatii publice si structurii de control abilitate in cazul
identificarii unor iregularitati sau posibile prejudicii constatate in timpul misiunilor de audit public
intern;

7. indeplineste alte sarcini stabilite de conducatorul unitatii, in domeniul de competenta, in conditiile
si respectarea cadrului legal in vigoare.

ART. 41

Compartimentul statistica si informatica este subordonat managerului general si are urmatoarele
atributii:

1. preia fisele de solicitare pe baza de proces-verbal de doua ori/saptamana de la substatii si zilnic
de la statia centralg;

2. prelucreaza si arhiveaza fisele de solicitare, listingurile de fise inregistrate;

3. exploateaza programele de interogare a bazelor de date pentru a furniza informatii legate de
anumite solicitari catre conducerea unitatii, Inspectia Sanitara de Stat, directia de sanatate publica,
Ministerul Sanatatii, Departamentul pentru Situatii de Urgenta din cadrul Ministerului Afacerilor
Interne, rude, pacienti, politie, parchete, instante de judecata sau alte unitati medicale implicate n
tratarea pacientilor, Tn limitele legii;

4. extragerea din arhiva a fiselor solicitate de conducere;

5. acordarea suportului tehnic necesar informarii publicului in legatura cu locul internarii, numele
bolnavilor, adresa solicitantilor, cu acordul conducerii unitatii;

6. finerea evidentei si arhivarea carnetelor registrelor de evidenta a solicitarilor;

7. acordarea suportului tehnic in vederea intocmirii corespondentei cu organele de politie,
parchete, instante de judecata, diverse unitati, la cererea si cu aprobarea conducerii, potrivit legislatiei
n vigoare;

8. verificarea corectitudinii completarii fiselor de solicitare;

9. raportarea situatiilor cerute de directia de sanatate publica, Ministerul Sanatatii, Departamentul
pentru Situatii de Urgenta din cadrul Ministerului Afacerilor Interne;

10. gestionarea si arhivarea figelor de solicitare;

11. asigura confidentialitatea datelor inscrise in fisele de solicitare;

12. {ine evidenta certificatelor medicale constatatoare de deces, a rapoartelor de garda;

13. acorda suportul tehnic in vederea intocmirii corespondentei cu organele de politie, parchete,
instante de judecata si diverse unitatj, la cererea si cu aprobarea conducerii.

ART. 42

Compartimentul legislatie si contencios este subordonat managerului general si are urmatoarele
atributii:

1. participa la elaborarea ordinelor, instructiunilor, regulamentelor, hotaréarilor si a altor documente
intocmite de serviciul de ambulanta judetean;



2. avizeaza din punct de vedere juridic, la cererea conducerii unitatii, actele care pot angaja
raspunderea patrimoniala a unitatji;

3. impreuna cu celelalte compartimente functionale intocmeste proiecte de acte cu caracter juridic
cu atributiile si activitatea unitatii;

4. da avizul cu privire la legalitatea actelor elaborate de serviciul de ambulanta judetean;

5. acorda asistenta juridica si reprezinta unitatea in fata instantelor de judecata si a organelor
arbitrare, in baza imputernicirii scrise acordate de managerul general;

6. urmareste aparitia dispozitiilor si a actelor normative si semnaleaza conducerii unitatii sarcinile
ce revin din acestea;

7. tine evidenta proceselor si litigiilor in care unitatea este parte si urmareste obfinerea titlurilor
executorii pentru creantele acesteia;

8. comunica structurilor interesate titlurile executorii obtinute, urmareste impreuna cu acestea
modul de executare silita a creantelor, avizeaza pentru legalitate procesele-verbale de insolvabilitate
a debitorilor intocmite de Compartimentul financiar-contabilitate;

9. avizeaza din punct de vedere juridic anumite acte pentru care legea prevede exercitarea
controlului financiar-contabil preventiv (inaintea exercitarii acestui control), iar in baza unei delegatii
speciale date de managerul general poate fixa pretentiile, renunta la pretentii, poate da raspunsuri la
interogatoriu (in toate cazurile cu consultarea compartimentelor de specialitate implicate);

10. participa la negocieri si la formularea obiectiunilor precontractuale, daca se pun in discutie
probleme de drept, precum si la concilierea obiectiunilor, daca in discutie se pune legalitatea unor
clauze ale proiectului de contract;

11. sustine interesele serviciului de ambulanta judetean la instantele judecatoresti si in fata altor
organe, fiind obligat sa exercite, dupa caz, caile legale de atac si sa ia toate masurile necesare
apararii intereselor unitatji;

12. aduce la cunostinta factorilor de raspundere ai unitatii aparitia unor acte normative noi
aplicabile Tn activitatea serviciului de ambulanta judetean, precum si asupra modalitatii aplicarii
acestora;

13. intocmeste si pastreaza evidenta legislatiei in vigoare, urmareste pastrarea si aducerea la zi a
acesteia, cu accent pe actele normative aplicabile in activitatea specifica a unitatii;

14. desfasoara activitate de preventie si, dupa caz, de atentionare in situatiile cand constata
aplicarea defectuoasa sau neaplicarea legislatiei in vigoare, urmarind cu alti factori de raspundere
remedierea acestor situatji;

15. respecta toate reglementarile si dispozitiile de ordine interioara privitoare la desfasurarea
corespunzatoare a activitatii specifice serviciului de ambulanta judetean;

16. ii este interzis sa acorde informatii referitoare la activitatea sau evenimentele serviciului de
ambulanta judetean catre mass-media;

17. rezolva orice alte lucrari cu caracter juridic.

ART. 43

Serviciul/Biroul financiar-contabilitate este subordonat directorului economic si are urmatoarele
atributji:

1. raspunde de organizarea si functionarea in bune conditii a evidentei valorilor patrimoniale ale
unitatii, de respectarea cu strictete a integritatii patrimoniului unitatii, efectuarea controlului financiar
preventiv si de gestiune;

2. asigura si raspunde de organizarea si functionarea, in bune conditii, a contabilitatii valorilor
materiale;

3. asigura efectuarea corecta si la timp a inregistrarilor contabile;

4. asigura si raspunde de confruntarea evidentelor analitice cu cele sintetice;

5. are grija ca orice operatiune patrimoniala sa fie consemnata in momentul efectuarii ei alaturi de
documente justificative care vor sta la baza inregistrarilor in contabilitate;

6. tine evidenta contabila a valorilor materiale, obiectelor de inventar, cantitativ si calitativ;

7. tine evidenta contabila a clientilor si furnizorilor, a celorlalte creante, popriri si obligatii pe
categorii, persoane fizice sau juridice;

8. tine evidenta contabila a veniturilor, pe categorii de venituri, dupa natura lor;

9. pentru verificarea Tnregistrarii corecte in contabilitate a operatiunilor patrimoniale intocmeste
lunar balanta de verificare si trimestrial bilanful contabil;

10. Intocmeste bugetul de venituri si cheltuieli, analizeaza si urmareste executarea acestuia;

11. analizeaza periodic modul de utilizare a bunurilor materiale cu luarea masurilor ce se impun n
cazul stocurilor supranormative, cu miscare lenta sau fara miscare;



12. adopta masurile corespunzatoare pentru asigurarea integritatii patrimoniului si recuperarea
pagubelor;

13. efectueaza inventarierea anuala a tuturor valorilor patrimoniale si urmareste definitivarea
rezultatelor acesteia;

14. raspunde de Tntocmirea la timp si in conformitate cu prevederile dispozitiilor legale a darilor de
seama contabile;

15. organizeaza tinerea corecta si la timp a evidentei tehnico-operative;

16. exercita controlul financiar preventiv si de gestiune conform prevederilor in vigoare;

17. asigura intocmirea la timp a notelor contabile;

18. raspunde de organizarea si efectuarea verificarilor periodice ale gestiunilor;

19. asigura efectuarea corecta si in concordanta cu dispozitiile legale in vigoare a operatiilor de
incasari si plati;

20. raspunde de asigurarea creditelor bugetare corespunzatoare comenzilor si contractelor
incheiate, Tn limita creditelor aprobate;

21. organizeaza intocmirea documentelor de plata;

22. verifica documentele justificative ale cheltuielilor efectuate conform legislatiei in vigoare;

23. efectueaza controlul periodic si inopinat al casieriei, verifica existenta faptica a numerarului si a
celorlalte valori aflate Tn casa, confrunta rezultatele cu datele din evidenta contabila si intocmeste
procesul-verbal de verificare;

24. urmareste intocmirea la termen a balantelor de verificare pentru debitori, creditori, furnizori si
cheltuieli efective;

25. verifica actele pentru operatiunile de plati si incasari privitoare la: statele de plata a drepturilor
salariale cuvenite salariatilor, incasarile de orice fel supuse controlului ulterior, platile de orice fel catre
bugetul de stat si diversi creditori, cererile prin care se solicita credite bugetare, precum si
documentele referitoare la deschiderea finantarii si decontarea lucrarilor de investitii;

26. are obligatia de a informa in scris, in timp util, managerul general despre orice neregula
identificata in evidentele contabile.

ART. 44

(1) Serviciul/Biroul aprovizionare, achizitii publice, transport, administrativ, paza, protectia muncii,
prevenirea si stingerea incendiilor, evidenta militara, aparare civila, intrefinere si reparatji instalatii
cladiri este subordonat directorului economic si are urmatoarele atributii:

a) sa aprovizioneze ritmic institutia cu bunurile care sunt solicitate;

b) achizitia bunurilor si serviciilor sa se faca conform cu legislatia in vigoare;

c¢) achizitia bunurilor si serviciilor sa fie facuta in limita sumelor alocate;

d) bunurile achizitionate sa fie de buna calitate;

e) sa achizitioneze necesarul de bunuri specifice sectorului sanitar: medicamente, aparatura
medicala si materiale sanitare, conform referatelor de necesitate;

f) sa cunoasca si sa aplice legislatia in vigoare actualizata in timp util;

g) sa pastreze contractele si sa urmareasca derularea lor pana la indeplinirea termenilor
contractuali.

(2) Serviciul/Biroul prevazut la alin. (1) respecta prevederile securitatii si sanatatii in munca si
supravegheaza activitatea de lucru din cadrul institutiei, prin serviciul extern, din punctul de vedere al
respectarii normelor de protectie a muncii, astfel:

a) verifica toate punctele de lucru;

b) ia masuri de protectie a muncii la locurile de munca unde constata nereguli sau abateri (daca
este cazul, dispune oprirea activitatii);

¢) aduce la cunostinfta managerului general, prin raport scris, neregulile constatate si propune
masuri de remediere;

d) verifica figele de protectie a muncii, conform legii, pentru tot personalul institutiei;

e) propune masuri de imbunatatire a activitatii de protectie a muncii;

f) intocmeste un raport lunar, trimestrial si anual despre respectarea protectiei muncii in cadrul
institutiei si il inmaneaza presedintelui Comitetului de securitate si sanatate in munca;

g) respecta programul de lucru stabilit si regulamentul intern;

h) tine legatura cu autoritatile locale;

i) rezolva problemele aparute sau trasate de autoritatile mai sus mentionate si le aduce la
cunostinta sefului direct;

j) participa la convocarile de specialitate, exercitiile demonstrative organizate de forurile



competente ale judetului;

k) propune masuri de prevenire a dezastrelor;

I) analizeaza si face propuneri privind politica de securitate si sanatate in munca si planul de
prevenire si protectie, conform regulamentului intern sau regulamentului de organizare si functionare;
m) urmareste realizarea planului de prevenire si protectie, inclusiv alocarea mijloacelor necesare
realizarii prevederilor lui si eficienta acestora din punctul de vedere al imbunatatirii conditiilor de

munca;

n) analizeaza introducerea de noi tehnologii, alegerea echipamentelor, luadnd in considerare
consecintele asupra securitatii si sanatatii lucratorilor, si face propuneri in situatia constatarii anumitor
deficiente;

0) analizeaza alegerea, cumpararea, intrefinerea si utilizarea echipamentelor de munca, a
echipamentelor de protectie colectiva si individuala;

p) analizeaza modul de indeplinire a atributiilor ce revin serviciului extern de prevenire si protectie,
precum si mentinerea sau, daca este cazul, inlocuirea acestuia;

g) propune masuri de amenajare a locurilor de munca, tindnd seama de prezenta grupurilor
sensibile la riscuri specifice;

r) analizeaza cererile formulate de lucratori privind conditiile de munca si modul in care fsi
indeplinesc atributiile persoanele desemnate si/sau serviciul extern;

s) urmareste modul in care se aplica si se respecta reglementarile legale privind securitatea si
sanatatea in munca, masurile dispuse de inspectorul de munca si inspectorii sanitari;

s) analizeaza propunerile lucratorilor privind prevenirea accidentelor de munca si a imbolnavirilor
profesionale, precum si pentru imbunatatirea conditiilor de munca si propune introducerea acestora in
planul de prevenire si protectie;

t) analizeaza cauzele producerii accidentelor de munca, imbolnavirilor profesionale si
evenimentelor produse si poate propune masuri tehnice in completarea masurilor dispuse in urma
cercetarii;

t) efectueaza verificari proprii privind aplicarea instructiunilor proprii si a celor de lucru si face un
raport scris privind constatarile facute;

u) dezbate raportul scris, prezentat Comitetului de securitate si sanatate in munca de catre
conducatorul unitatii cel putin o data pe an, cu privire la situatia securitatii si sanatatii in munca, la
actiunile care au fost intreprinse si la eficienta acestora in anul incheiat, precum si propunerile pentru
planul de prevenire si protectie ce se va realiza in anul urmator.

(3) Serviciul/Biroul prevazut la alin. (1) aplica prevederile actelor normative ce reglementeaza
organizarea si functionarea arhivei si registraturii, dupa cum urmeaza:

a) pastreaza curatenia in compartiment;

b) ia masuri de nlaturare a agentilor biologici prin desprafuire si dezinsectie;

c) respecta si aplica masurile de prevenire si stingere a incendiilor cu mijloace de prima interventie
aflate in dotare;

d) pastreaza confidentjalitatea informatiilor detinute;

€) organizeaza si gestioneaza arhiva generala a institutiei, conform normelor in vigoare;

f) asigura predarea prin proces-verbal a documentelor catre Arhivele Nationale, conform
normativului intern aprobat si reglementarilor legale in vigoare.

(4) Serviciul/Biroul prevazut la alin. (1), in domeniul evidentei si intretinerii cladirilor, are, n
principal, urmatoarele atributii:

a) asigura functionarea corespunzatoare a instalatiilor de incalzire, sanitare si electrice ale cladirilor
din patrimoniul unitatii;

b) intervine in reglementarea bunei functionari a utilitatilor unitatii (apa, canal, gaze, energie
electrica, salubritate, telefoane);

c) se preocupa ca sediul central si toate celelalte sedii ale substatjilor sa aiba un aspect igienico-
sanitar corespunzator.

CAP.V

Comisiile ce functioneaza in cadrul serviciilor de ambulanta judetene

ART. 45

(1) Comisia de cercetare disciplinara are, in principal, urmatoarele atributii:

1. analizarea abaterilor de la disciplina etica si profesionala;

2. analizarea incalcarii normelor legale in vigoare, a Legii nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata,



cu modificarile si completarile ulterioare, a regulamentului intern, a contractului individual de munca, a
ordinelor si dispozitiilor legale ale conducatorilor ierarhici;

. analizarea incalcarii normelor de etica si deontologie medicala;

. stabilirea Tmprejurarilor in care fapta a fost savarsita;

. analizarea gradului de vinovatie a salariatului, precum si a consecintelor abaterii disciplinare;

. verificarea eventualelor sanctiuni disciplinare suferite anterior de salariat;

. efectuarea cercetarii disciplinare prealabile;

. propunerea sanctiunii ce urmeaza a fi decisa de catre manager.

O~NO O~ W

(2) Comisia de organizare si desfasurare a concursurilor/ examenelor pentru incadrare/promovare
are urmatoarele atributii principale:
. selectarea dosarelor de concurs/examen ale candidatilor;
. stabilirea subiectelor pentru proba scris3;
. stabilirea planului probei practice si asigurarea conditiilor necesare realizarii ei;
. stabilirea planului interviului si realizarea interviului;
. hotarea fiecarui candidat pentru fiecare proba a concursului/examenului;
. transmiterea catre secretariatul comisiei a rezultatelor concursului/examenului pentru a fi
comunicate candidatilor.

DAL WN -~

(3) Comisia de solutionare a contestatiilor are urmatoarele atributiii principale:

1. solutionarea contestatiilor depuse de candidati cu privire la notarea fiecarei probe a
concursului/examenului;

2. transmiterea catre secretariatul comisiei a rezultatelor contestatiilor pentru a fi comunicate
candidatilor.

(4) Comitetul de securitate si sanatate Tn munca are urmatoarele atributji:

a) aprobarea programului anual de protectie a muncii;

b) urmarirea modului in care se aplica reglementarile legislative privind protectia muncii;

c¢) analizarea factorilor de risc de accidentare si imbolnavire profesionala existenti la locurile de
munca;

d) promovarea initiativelor proprii sau ale celorlal{i angajati vizand prevenirea accidentelor de
munca si a imbolnavirilor profesionale, precum si imbunatatirea conditiilor de munca;

e) efectuarea cercetarilor in cazul producerii unor accidente de munca sau al aparitiei de
fmbolnaviri profesionale;

f) efectuarea inspectiilor la locurile de munca Tn scopul prevenirii accidentelor de munca si
imbolnavirilor profesionale;

g) sesizarea inspectoratelor teritoriale de munca pe raza carora isi desfasoara activitatea, atunci
cand constata incalcarea normelor legale de protectie a muncii sau cand intre managerul serviciului si
ceilalti membri ai comitetului exista divergente privind modul in care se asigura securitatea si
sanatatea lucrarilor;

h) realizarea cadrului de participare a salariatilor la luarea unor hotaréari care vizeaza schimbari ale
activitatii cu implicatii in domeniul protectiei muncii.

(5) Comitetul de securitate si de sanatate in munca se intruneste periodic, la initiativa
conducatorului unitatii, si ori de cate ori este nevoie in sectoarele de activitate cu riscuri mari de
accidente si imbolnavire profesionala.

(6) Managerul trebuie sa prezinte, cel putin o datd pe an, comitetului de securitate si sanatate in
munca un raport scris cu privire la situatia securitatii si sanatatii in munca, actiunile care au fost
intreprinse si eficienta acestora in anul incheiat, precum si programul de protectie a muncii pentru
anul urmator.

(7) Consiliul etic are, in principal, urmatoarele atributji:

1. promovarea valorilor etice Tn rAndul personalului medico-sanitar, auxiliar si administrativ al
unitatii sanitare;

2. identificarea si analizarea vulnerabilitailor etice si riscurilor aparute, propunerea catre manager a
adoptarii si implementarii masurilor de prevenire a actelor de coruptie la nivelul unitatii sanitare;

3. formularea si Tnaintarea catre manager a propunerilor pentru diminuarea riscurilor de incidente
de etica;

4. analizarea si avizarea regulamentului intern al unitatii si Thaintarea propunerilor pentru
imbunatatirea acestuia;

5. formularea punctului de vedere etic consultativ, la solicitarea comitetului director al unitaji;



6. analizarea din punctul de vedere al situatiilor de dubiu care pot aparea in exercitarea profesiei
medicale;

7. primirea din partea managerului unitatii sanitare a sesizarilor facute in vederea solutionarii;

8. analizarea cazurilor de incalcare a principiilor morale sau deontologice n relatia pacient-cadru
medico-sanitar si personal auxiliar sanitar din cadrul serviciului, prevazute in legislatia in vigoare;

9. verificarea conduitei personalului medico-sanitar si auxiliar sanitar, daca prin aceasta se incalca
drepturile pacientilor prevazute in legislatia specifica, pe baza sesizarilor primite;

10. analizarea sesizarilor personalului unitatii sanitare in legatura cu diferite tipuri de abuzuri
savarsite de catre pacienti sau superiori ierarhici;

11. analizarea sesizarilor ce privesc nerespectarea demnitatii umane si propunerea masurilor
concrete de solutionare;

12. emiterea avizelor referitoare la incidentele de etica semnalate;

13. emiterea hotararilor cu caracter general ce vizeaza unitatea sanitara;

14. asigurarea informarii managerului, a Compartimentului de integritate din cadrul Ministerului
Sanatatii si a petentului privind continutul avizului etic;

15. aprobarea continutului comunicarilor adresate petentilor, ca raspuns la sesizarile acestora;

16. Tnaintarea catre organele abilitate a sesizarilor ce privesc platile informale ale pacientilor catre
personalul medico-sanitar ori auxiliar sau acte privind conditionarea acordarii serviciilor medicale de
obtinerea unor foloase, in cazul in care persoanele competente nu au sesizat organele conform
atributiilor de serviciu;

17. sesizarea organelor abilitate ale statului ori de cate ori considera ca aspectele dintr-o speta pot
face obiectul unei infractiuni, daca acestea nu au fost sesizate de reprezentantii unitatii sanitare sau
de catre petent;

18. aprobarea continutului rapoartelor bianuale si anuale Intocmite de secretarul consiliului de
etica;

19. redactarea anuarului etic, care cuprinde modul de solutionare a spetelor reprezentative din
cursul anului precedent, si punerea acestuia la dispozitia angajatilor, in asa fel incat sa constituie n
timp un manual de bune practici la nivelul unitatii sanitare;

20. analizarea rezultatelor aplicarii chestionarului de evaluare, parte a mecanismului de feedback al
pacientului.

CAP. VI

Finantarea

ART. 46

Serviciul de ambulanta judetean este unitate finantata integral de la bugetul de stat.

ART. 47

Managerul general si membrii comitetului director nu pot beneficia de sponsorizari si/sau finantari,
direct ori indirect, pentru participare la conferinte, congrese si alte tipuri de manifestari, de catre
firmele care comercializeaza produse farmaceutice si/sau materiale sanitare ori firmele care
reprezinta interesele acestora, firmele de aparatura medicala, precum si firmele care comercializeaza
ambulante si alte vehicule de interventie sau reprezentantii acestora.

CAP. VII

Dispozitii finale

ART. 48

(1) Toate categoriile de personal din serviciile de ambulanta judetene au obligatia respectarii
prezentului regulament-cadru de organizare si functionare.

(2) Prezentul regulament va fi adus la cunostinta tuturor salariatilor pe baza de semnatura, dupa
aprobarea acestuia prin ordin al ministrului sanatatii.

(3) Modificarea regulamentului-cadru de organizare si functionare se face prin ordin al ministrului
sanatatii.



